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fiir die Konzeption interaktiver und unterhaltsamer Fernsehangebote

Abstraktes Gestaltungsziel

‘ Konkrete Anforderungen

Usability

« einfach zu bedienen

« konsistent strukturiert

« vorhersehbare Nutzeroberfliche

. resistent gegeniiber Bedienungsfehlern

o leichte Zugangmdglichkeiten

« barrierefrei

« Kommunikationsregeln werden eingehalten
(Moderation)

Verschiedene Interaktivititsebenen

Technisch-strukturelle
Medieneigenschaften

« einfache bis komplexe Interaktivitét
unterstiitzen, z.B. zeitlich
abhingige/unabhéngige Strukturen schaffen

Personale Faktoren

« Bildung
 Erfahrung mit interaktiven Medien
. Informationsverarbeitungsgeschwindigkeit

Situative Faktoren

« Ereignisse/Veranstaltungen/Events beachten
« Tagesverlauf
« Jahreszeit-abhingige Aktivititen

Individuelle Interessen

Rezipientenorientierte
Medieneigenschaften

. téiglichen Bediirfnisse unterstiitzen
(Niitzlichkeit)

. Hobbys

« Berufliche Tatigkeiten

« politische/gesellschaftliche Themen

— | Abwechslungsreichtum « emotional anregende Inhalte

= o Informationen tiber verschiedene Personen
2 % « Bezug zur Lebenswelt der Rezipienten
% % « Inhalte, die sich auf das aktuelle Geschehen
RN beziehen
S 2
3 o
ek
s =

Souverénitit « Inhalte nach eigenen Interessen aussuchen

2 konnen
2 « verschiedene Denk- Erlebens und
_§ E Handlungsziele vereinbar machen
=
% %’ Kontrolle . eigene Entscheidungsfahigkeit und
= £ Wahlmdéglichkeit tiber den Grad der
.*é &b Interaktivitit gewdhrleisten
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