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Verwendete Abkürzungen: 
 
FG   Fachgebiet 
DLP   Dienstleistungsprozess 
SWOT-Analyse Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats-Analyse 
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1 Prozessbeschreibung Ressourcen und Infrastruktur 

Prozessname Ressourcen und Infrastruktur 

Prozessverantwortung Rektorat in Abstimmung mit Hochschulrat, Senat, Strategierat 

Prozesszuordnung Führungsprozess 

Schnittstellen zu - Prozess: Strategische Entwicklung 
- Prozess: Forschung und Lehre der FG 
- Kernbereich Studium und Lehre 
- Kernbereich Forschung 
- Dienstleistungsprozesse 

Prozessziel An äußere und innere Gegebenheiten (Finanzen, Gesetze usw.) 
angepasste Entwicklung der Universität 

Beschreibung des  
Gesamtprozesses 

Entsprechend den Vorgaben von Hochschulrat, Rektorat und Se-
nat erfolgt die sach- sowie qualitätsgerechte Verteilung der Kapa-
zitäten u. a. über Verteilungsmodelle, Budgetierung, Ziel- und 
Leistungsvereinbarungen. Über die Bewertung der Effektivität der 
eingesetzten Mittel werden Wichtungsfaktoren und Kennziffern 
der Verteilungsmodelle justiert. 

Teilprozess - Ressourcenaufteilung der Finanzen  
- Verteilung wissenschaftliches Personal 
- Verteilung sonstiges Personal 
- Sachmittelverteilung 
- Verteilung der Räumlichkeiten 
- IT-Infrastruktur  
- Technologische Ausstattung (Großgeräte) 

Eingangsgrößen - Zuweisung von Landesmitteln (Haushalt) 
- Lehrstrategie 
- Forschungsstrategie 
- Strukturvorgaben  
- Anforderungen der Struktureinheiten aus 

Ziel- und Leistungsvereinbarung des Rekto-
rates mit den Struktureinheiten bzgl. strate-
gischer Ausrichtung 

- Zusammengefasster Jahresbericht für For-
schung und Lehre der Fakultäten 
 

 
- Ergebnisse der Evaluation aus DLP 

- Strategische 
Entwicklung 

 
 
 
 
 
 
- Einheit von 

Forschung 
und Lehre 
der FG 

- DLP 
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Interne Kenngrößen - Wichtungsfaktoren und Kennziffern für die Verteilungsmodel-
le bzgl. wissenschaftlichen und sonstigen Personal, Sachmit-
teln und Räumlichkeiten 

Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

Siehe Teilprozesse 
- Ressourcenaufteilung der Finanzen  
- Verteilung wissenschaftliches Personal 
- Verteilung sonstiges Personal 
- Sachmittelverteilung 
- Verteilung der Räumlichkeiten 
- IT-Infrastruktur  
- Technologische Ausstattung (Großgeräte) 

Ausgangsgrößen - Mittelzuweisung für Struktureinheiten bzgl. wissenschaftli-
chem und sonstigem Personal sowie Sachmittel 

- Raumverteilung 
- Mittelzuweisung zum Ausbau der Infrastruktur 
- Mittelzuweisung für technologische Ausstattung 
- Beschlüsse des Rektorates zu den Ziel- und Leistungsvereinba-

rungen zwischen dem Rektorat und den Struktureinheiten 
- Beschlüsse des Rektorates zu den Verteilungsmodellen 
- Beschlüsse des Senates zu den Verteilungsmodellen 

Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

- Ziel- und Leistungsvereinbarungen zwischen dem Rektorat 
und den Struktureinheiten  bzgl. operativer Ausrichtung (kon-
krete Kennzahlen) 

- Anpassung der Wichtungsfaktoren und Kennziffern der Ver-
teilungsmodelle 
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1.1.1 

1.1 Teilprozesse 

Ressourcenaufteilung der Finanzen 

Teilprozessname Ressourcenaufteilung der Finanzen 

Verantwortung des 
Teilprozesses 

Kanzler mit Rektorat 

Prozesszuordnung Ressourcen und Infrastruktur 

Schnittstelle zu  - Verteilung wissenschaftliches Personal 
- Verteilung sonstiges Personal 
- Sachmittelverteilung 
- Verteilung der Räumlichkeiten 
- IT-Infrastruktur  
- Technologische Ausstattung (Großgeräte) 

Ziel des Teilprozesses Jährliche Finanzzuweisung in den Ressorts 

Beschreibung des Teil-
prozesses 

Auf der Grundlage der strategischen Entwicklungsziele der Uni-
versität, des jährlichen Finanzetats und den jährlichen Anforde-
rungen aus den Struktureinheiten erfolgt der Vorschlag des Kanz-
lers für die Finanzzuweisung in den Ressorts. Unter Berücksichti-
gung der Ergebnisse der Evaluation aus  

• Kernbereich Forschung  
• Kernbereich Studium und Lehre  
• Dienstleistungsprozessen  

entscheidet das Rektorat über die Finanzzuweisung. 

Eingangsgrößen 
 

- Zuweisung von Landesmitteln (Haushalt) 
- Lehrstrategie 
- Forschungsstrategie 
- Strukturvorgaben  
- Anforderungen der Struktureinheiten aus Ziel- und Leistungs-

vereinbarung des Rektorates mit den Struktureinheiten (= Fa-
kultäten und Dienstleistungsbereiche) 

- Zusammengefasster Jahresbericht für Forschung und Lehre 
der Fakultäten 

- Ergebnisse der Evaluation aus  
• Kernbereich Forschung  
• Kernbereich Studium und Lehre 
• Dienstleistungsprozessen 

Interne Kenngrößen Aktuelle Verteilung der Ressourcen 
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Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

 

Ausgangsgrößen 
 

Beschlüsse des Rektorates zur Finanzzuweisung für  
- Professorenbudget 
- Rektoratsreserve, interner Innovationsfond 
- wissenschaftliches Personal 

• in Fakultäten 
• in Dienstleistungsbereichen 

- nicht-wissenschaftliches Personal 
• in Fakultäten 
• in Dienstleistungsbereichen 

- Sachmittel 
• in Fakultäten 
• in Dienstleistungsbereichen 

- Investitionen  
• in Räumlichkeiten/Gebäude 
• in IT-Infrastruktur 
• in technologische Ausstattung 

Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

- Kennzifferngesteuerte Mittelzuweisung 
- Dezentrale, eigenverantwortliche Entscheidungen im Rahmen 

der Mittelverteilung zur Erreichung der Prozessziele 
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1.1.2 Verteilung wissenschaftliches Personal 

Teilprozessname Verteilung wissenschaftliches Personal 

Verantwortung des 
Teilprozesses 

Kanzler mit Rektorat und Ausschuss für Hochschulentwicklung 
und Qualitätssicherung 

Prozesszuordnung Ressourcen und Infrastruktur 

Schnittstelle zu  - Teilprozess: Ressourcenaufteilung der Finanzen 
- Prozess: Strategische Entwicklung  

• Teilprozess SWOT-Analyse der Lehrstrategie 
• Teilprozess SWOT-Analyse der Forschungsstrategie 
• Teilprozess Berufungspolitik 

Ziel des Teilprozesses Kennzifferngesteuerte dezentrale Verteilung des wissenschaftli-
chen Personals 

Beschreibung des Teil-
prozesses 

Auf der Basis der Finanzzuweisung für das wissenschaftliche Per-
sonal und den Ergebnissen der Evaluation aus  
- Kernbereich Forschung  
- Kernbereich Studium und Lehre 
- Dienstleistungsprozessen  
unter Berücksichtigung der strategischen Hochschulziele werden 
im Rektorat in Abstimmung mit dem Senatsausschuss für Hoch-
schulentwicklung und Qualitätssicherung die Wichtungsfaktoren 
und Kennziffern des Verteilungsmodells aktualisiert und notwen-
dige Übergangsregelungen festgelegt. 

Eingangsgrößen 
 

- Finanzzuweisung wissenschaftliches Personal in Strukturein-
heiten  

- Ergebnisse der Evaluation aus  
• Kernbereich Forschung  
• Kernbereich Studium und Lehre 
• Dienstleistungsprozessen 

- Zusammengefasster Jahresbericht für Forschung und Lehre 
der Fakultäten 

Interne Kenngrößen Aktuelle Verteilung des wissenschaftlichen Personals 

Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

 

Ausgangsgrößen 
 

- Wichtungsfaktoren und Kennziffern für das Verteilungsmo-
dell wissenschaftliches Personal  

- Feste Stellenzuordnung entsprechend Verteilungsmodell für 
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Fakultäten und Dienstleistungsbereiche 
- Variable Zuordnung für Forschung und Lehre entsprechend 

Verteilungsmodell für Fakultäten 
- Beschlüsse des Rektorates zum Verteilungsmodell wissen-

schaftliches Personal 
- Beschlussvorlage für den Senat zum Verteilungsmodell wis-

senschaftliches Personal 

Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

- Kennzifferngesteuerte Personalverteilung und Übergangsre-
gelungen  

- Dezentrale, eigenverantwortliche Verteilung und Besetzung 
der Personalstellen 
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1.1.3 Verteilung nicht-wissenschaftliches Personal 

Teilprozessname Verteilung nicht-wissenschaftliches Personal 

Verantwortung des 
Teilprozesses 

Kanzler mit Rektorat und Ausschuss für Hochschulentwicklung 
und Qualitätssicherung 

Prozesszuordnung Ressourcen und Infrastruktur 

Schnittstelle zu  - Teilprozess: Ressourcenaufteilung der Finanzen 
- Prozess: Strategische Entwicklung  

• Teilprozess SWOT-Analyse der Lehrstrategie 
• Teilprozess SWOT-Analyse der Forschungsstrategie 
• Teilprozess Berufungspolitik 

Ziel des Teilprozesses Kennzifferngesteuerte dezentrale Verteilung des sonstigen Perso-
nals 

Beschreibung des Teil-
prozesses 

Auf der Basis der Finanzzuweisung für das wissenschaftliche Per-
sonal und den Ergebnissen der Evaluation aus  
- Kernbereich Forschung  
- Kernbereich Studium und Lehre 
- Dienstleistungsprozessen  
unter Berücksichtigung der strategischen Hochschulziele werden 
im Rektorat in Abstimmung mit dem Senatsausschuss für Hoch-
schulentwicklung und Qualitätssicherung die Wichtungsfaktoren 
und Kennziffern des Verteilungsmodells aktualisiert und notwen-
dige Übergangsregelungen festgelegt. 

Eingangsgrößen 
 

- Finanzzuweisung sonstiges Personal Struktureinheiten  
- Ergebnisse der Evaluation aus  

• Kernbereich Forschung  
• Kernbereich Studium und Lehre 
• Dienstleistungsprozessen 

- Zusammengefasster Jahresbericht für Forschung und Lehre 
der Fakultäten 

Interne Kenngrößen Aktuelle Verteilung des nicht-wissenschaftlichen Personals 

Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

 

Ausgangsgrößen 
 

- Wichtungsfaktoren und Kennziffern für das Verteilungsmo-
dell nicht-wissenschaftliche Personal  

- Feste Stellenzuordnung entsprechend Verteilungsmodell für 
Fakultäten und Dienstleistungsbereich 
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- Variable Zuordnung für Forschung und Lehre entsprechend 
Verteilungsmodell für Fakultäten 

- Beschlüsse des Rektorates zum Verteilungsmodell nicht-
wissenschaftliches Personal 

- Beschlussvorlage für den Senat zum Verteilungsmodell nicht-
wissenschaftliches Personal 

Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

- Kennzifferngesteuerte Personalverteilung und Übergangsre-
gelungen  

- Dezentrale, eigenverantwortliche Verteilung und Besetzung 
der Personalstellen 
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1.1.4 Sachmittelverteilung 

Teilprozessname Sachmittelverteilung  

Verantwortung des 
Teilprozesses 

Kanzler mit Rektorat und Ausschuss für Hochschulentwicklung 
und Qualitätssicherung 

Prozesszuordnung Ressourcen und Infrastruktur 

Schnittstelle zu  - Teilprozess: Ressourcenaufteilung der Finanzen 
- Prozess: Strategische Entwicklung 

• Teilprozess SWOT-Analyse der Lehrstrategie 
• Teilprozess SWOT-Analyse der Forschungsstrategie 
• Teilprozess Berufungspolitik 

Ziel des Teilprozesses Kennzifferngesteuerte, dezentrale Sachmittelverteilung 

Beschreibung des Teil-
prozesses 

Auf der Basis der Finanzzuweisung für Sachmittel, den Ergebnis-
sen der Evaluation aus  
- Kernbereich Forschung  
- Kernbereich Studium und Lehre 
- Dienstleistungsprozessen  
unter Berücksichtigung der strategischen Hochschulziele werden 
im Rektorat in Abstimmung mit dem Senatsausschuss für Hoch-
schulentwicklung und Qualitätssicherung die Wichtungsfaktoren 
und Kennziffern des Sachmittelverteilungsmodells aktualisiert, 
notwendige Übergangsregelungen und die Höhe des Spielraums 
für Ziel- und Leistungsvereinbarungen festgelegt. Feste Zuwei-
sungen werden jeweils an aktuelle Kostenstrukturen angepasst. 

Eingangsgrößen 
 

- Finanzzuweisung Sachmittel in Struktureinheiten  
- Ergebnisse der Evaluation aus  

• Kernbereich Forschung  
• Kernbereich Studium und Lehre 
• Dienstleistungsprozessen 

- Zusammengefasster Jahresbericht für Forschung und Lehre 
der Fakultäten 

Interne Kenngrößen Aktuelle Sachmittelverteilung 

Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

 

Ausgangsgrößen 
 

- Wichtungsfaktoren und Kennziffern für das Verteilungsmo-
delle Sachmittel  

- Feste Zuweisung für Dienstleistungen (Fixkosten, Energie, 
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Miete u. ä.) 
- Zuweisung für Verteilungsmodell Sachmittel 
- Umfang von Finanzzuweisungen für Ziel- und Leistungsver-

einbarungen mit den Struktureinheiten nach Kennziffern (z. 
B. 20 %) 

- Beschlüsse des Rektorates zum Sachmittelverteilungsmodell 
- Beschlussvorlage für den Senat zum Sachmittelverteilungs-

modell  

Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

- Kennzifferngesteuerte Sachmittelverteilung und Übergangs-
regelungen  

- Dezentrale, eigenverantwortliche Mittelbewirtschaftung 
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1.1.5 Verteilung der Räumlichkeiten 

Teilprozessname Verteilung der Räumlichkeiten 

Verantwortung des 
Teilprozesses 

Kanzler mit Rektorat und Ausschuss für Hochschulentwicklung 
und Qualitätssicherung 

Prozesszuordnung Ressourcen und Infrastruktur 

Schnittstelle zu  - Teilprozess:  
• Ressourcenaufteilung der Finanzen 
• IT-Infrastruktur  
• Technologische Ausstattung (Großgeräte) 

- Prozess Strategische Entwicklung,  
• Teilprozess Strukturelle Entwicklung 
• Teilprozess Berufungspolitik 

Ziel des Teilprozesses Kennzifferngesteuerte Raumverteilung  

Beschreibung des Teil-
prozesses 

Auf der Basis des gesamten Raumangebotes mit der zugeordne-
ten Kostenstruktur sowie den strategischen Hochschulzielen in 
Forschung und Lehre erfolgt die feste Raumzuweisung auf die 
Struktureinheiten. Variabel nutzbare Raumeinheiten werden nach 
dem Raumverteilungsmodell zur Verfügung gestellt. Des Weiteren 
werden hier Wichtungsfaktoren und Kennziffern entsprechend 
den strategischen Hochschulzielen auf Vorschlag des Kanzlers im 
Rektorat in Abstimmung mit dem Senatsausschuss für Hochschul-
entwicklung und Qualitätssicherung festgelegt und aktualisiert. 

Eingangsgrößen 
 

- Strategische Hochschulziele  
- Anforderungen der Struktureinheiten aus den Ziel- und Leis-

tungsvereinbarungen mit strategischer Ausrichtung 

Interne Kenngrößen Aktuelle Raumzuteilung 

Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

 

Ausgangsgrößen 
 

- Wichtungsfaktoren und Kennziffern für das Verteilungsmodell 
Räumlichkeiten 

- Grundzuweisung für Struktureinheiten 
- Variabler Anteil für Struktureinheiten 
- Beschlussvorlage für den Senat zur Raumverteilung 
- Beschlüsse des Rektorates zur Raumverteilung 

Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

Kennzifferngesteuerte Raumvergabe 



 

 

Prozessbeschreibungen Teil Führungsprozesse 

Prozessname Ressourcen und Infrastruktur Dokumentennummer: 
PB_1-1_3_1_19-12-2008 

 

Dateiverweis: 
P:\Qualitätsmanagement\QMS_TUI\Prozessbeschreibungen\Prozessbeschreibungen_aktuell\Führungsprozesse_RDB_16-12-
2008\PB_1-1_3_1_19-12-2008.doc 

Erstellt / Geprüft  
von  

Stabstelle QM 

Zur Kenntnis genommen / 
geprüft vom  

Prozessverantwortlichen 

Freigegeben   
durch  

QM-Beauftragten Rektorat 
Unterschrift 
 

Unterschrift Unterschrift   

Datum 
15.12.2008 

Datum 
16.12.2008 

Datum 
19.12.2008 

Version 
1.0 

(19.12.2008) 

Seite 
13 von 

15 

Gültig 
ab: 

 

1.1.6 IT-Infrastruktur 

Teilprozessname IT-Infrastruktur 
Verantwortung des 
Teilprozesses 

Kanzler mit Rektorat und Ausschuss für Hochschulentwicklung 
und Qualitätssicherung 

Prozesszuordnung Ressourcen und Infrastruktur 
Schnittstelle zu  - Teilprozess:  

• Ressourcenaufteilung der Finanzen 
• Verteilung der Räumlichkeiten  
• Technologische Ausstattung (Großgeräte) 

- Prozess Strategische Entwicklung  
• Teilprozess Strukturelle Entwicklung 
• Teilprozess Berufungspolitik 

Ziel des Teilprozesses Sicherung und Erneuerung der IT-Infrastruktur 
Beschreibung des Teil-
prozesses 

Auf Basis der Finanzzuweisung für die IT-Infrastruktur und ent-
sprechend Anforderungen der Struktureinheiten zur IT-
Infrastruktur erfolgt eine Priorisierung der Investitionen in IT-
Struktur (Erneuerungs-, Erweiterung- oder Ersatzinvestitionen). 

Eingangsgrößen 
 

- Finanzzuweisung IT 
- Anforderungen an IT-Struktur  

• aus struktureller Entwicklung 
• Räumlichkeiten 
• Technologischer Ausstattung (Großgeräte) 

Interne Kenngrößen - Bestand IT-Struktur 
- Zeitwert der IT-Struktur 

Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

 

Ausgangsgrößen 
 

- Beschlüsse des Rektorates zu Investitionen in IT-Infrastruktur 
- Kanzleranweisungen zu Investitionen in IT-Infrastruktur 

Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

Priorisierung der Investitionen in IT-Struktur (Erneuerungs-, Er-
weiterungs- oder Ersatzinvestitionen) 
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1.1.7 Technologische Ausstattung 

Teilprozessname Technologische Ausstattung 

Verantwortung des 
Teilprozesses 

Kanzler mit Rektorat und Ausschuss für Hochschulentwicklung 
und Qualitätssicherung bzw. Forschungsausschuss 

Prozesszuordnung Ressourcen und Infrastruktur 

Schnittstelle zu  - Teilprozess:  
• Ressourcenaufteilung der Finanzen 
• Verteilung der Räumlichkeiten  
• IT-Infrastruktur 

- Prozess Strategische Entwicklung 
• Teilprozess Strukturelle Entwicklung 
• Teilprozess Berufungspolitik 

Ziel des Teilprozesses Erneuerung und Weiterentwicklung der technologischen Ausstat-
tung 

Beschreibung des Teil-
prozesses 

Auf Basis der Finanzzuweisung für die technologische Ausstat-
tung und entsprechende  Anforderungen der Struktureinheiten 
zur technologischen Ausstattung erfolgt die Priorisierung der 
Investitionen in die technologische Ausstattung (Erneuerungs-, 
Erweiterung- oder Ersatzinvestitionen). Dabei ist die Abgrenzung 
von zweckgebundenen Zuweisungen zu berücksichtigen. 

Eingangsgrößen 
 

- Finanzzuweisung technologische Ausstattung (Großgeräte) 
- Anforderungen an technologische Ausstattung (Großgeräte):  

• aus struktureller Entwicklung 
• aus Räumlichkeiten 
• aus Berufungsverhandlungen 

Interne Kenngrößen - Bestand technologische Ausstattung  
- Zeitwert der technologischen Ausstattung  

Ablauf der Bestimmung 
interner Kenngrößen 

 

Ausgangsgrößen 
 

- Beschlüsse des Rektorates zu Investitionen in  technologischen 
Ausstattung 

- Kanzleranweisungen zu Investitionen in technologische Aus-
stattung 

- Beschlussvorlage für den Senat zu Investitionen in technologi-
sche Ausstattung 
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Steuerungsmaßnahmen 
(-ablauf) 

Priorisierung der Investitionen in die technologische Ausstattung 
(Erneuerungs-, Erweiterungs- oder Ersatzinvestitionen) unter Be-
rücksichtigung der Zweckbindung 
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