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1 Zweck 

Die Verfahrensanweisung erläutert die Abläufe zur Organisation der Fachevaluierung, die in 

jedem Semester von der AG der QM-Beauftragten initiiert wird. Diese Evaluierung beinhaltet: 

- Befragungen der Studierenden zu den Fächern bzw. Lehrveranstaltungen 

- die Beurteilung der Fächer bzw. Lehrveranstaltungen durch Fachkollegen. 

 

2 Geltungsbereich 

Die Fach- und Lehrveranstaltungsevaluation wird in jedem Semester von den QM-Beauftrag-

ten initiiert und an den Fakultäten durch die entsprechenden Dozenten unterstützt.  

Die Evaluation durch Fachkollegen wird in Zusammenarbeit mit dem Förder- und Freundes-

kreis der TU Ilmenau e.V. vorbereitet und mit Hilfe von Emeriti in Form von Hospitationen 

umgesetzt. Die Verfahrensanweisung ist einmal pro Semester umzusetzen, also in jedem Se-

mester gültig. 

 

3 Zuständigkeiten 

AG QMB: 

Die AG QMB ist verantwortlich für die Initiierung der Evaluation und wertet die Ergebnisse 

aus. Sie schlägt, wenn notwendig, Maßnahmen vor, um eine Qualitätsverbesserung zu errei-

chen. 

 

ASC: 

Für die eigentliche Befragung der Studierenden mittels Fragebogen und die Erstellung von 

statistischen Auswertungsunterlagen ist das ASC (Bereich Evaluation) zuständig. Eine Einbe-
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ziehung von neutralen Personen für die Ausgabe und das Einsammeln der Fragebögen wird 

angestrebt. 

 

Gruppe der Emeriti: 

Die Hospitationsbesuche und die Erstellung der Hospitationsberichte liegen in den Händen der 

Emeriti, die bei der Vorbereitung und der Berichterstellung Unterstützung vom ASC (Bereich 

Evaluation) erhalten. 

 

Prodekane/Studiendekane der Fakultäten: 

Sie sind gemeinsam mit den QMB für die Auswertung der Evaluation und eventuelle notwen-

dige Maßnahmen zur Verbesserung verantwortlich. 

 
Dozenten: 

Die Dozenten sind auf Anweisung der QMB für die Evaluation ihres Faches/ihrer Lehrveranstal-

tung verantwortlich. Gemeinsam mit dem Prodekan/Studiendekan und dem QMB der Fakultät 

erfolgt die Auswertung der Evaluation und wenn notwendig, die Festlegung von Maßnahmen 

zur Qualitätsverbesserung. Weiterhin werten sie gemeinsam mit den Studierenden/Emeriti die 

Evaluation aus, um die notwendige Rückkopplung herzustellen. 
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4.1 

4.2 

4.2.1 

4 Vorgehensweise/Beschreibung 

Auswahl der Fächer bzw. Lehrveranstaltungen durch die QM-

Beauftragten 

Die Fächer sind in den ersten zwei Monaten des Semesters von den QM-Beauftragten der Fa-

kultäten und der Studierenden auszuwählen und dem Prorektor für Bildung mitzuteilen. Pro 

Fakultät und je Semester werden 10 Fächer/Lehrveranstaltungen evaluiert. 

 

Daraufhin werden alle ausgewählten Dozenten vom Prorektor für Bildung mit der Bitte ange-

schrieben, ggf. Gründe zu benennen, die einer Evaluierung ihres Faches entgegen stehen. 

Die endgültige Liste wird an das ASC (Bereich Evaluation) weitergeleitet zwecks Vorbereitung 

der studentischen Befragung (Erstellung der Fragebögen) und der Hospitationen durch die 

Emeriti (Abstimmung der Hospitationstermine, Beratung und Bereitstellung eines Leitfadens). 

Diese Liste legt fest, welche Fächer bzw. Lehrveranstaltungen durch studentische Befragungen 

zu evaluieren sind. Des Weiteren ist sie die Basis für die Auswahl der Vorlesungen, die von den 

Emeriti hospitiert werden (in der Regel werden pro zur Verfügung stehenden Emeritus zwei 

Fächer ausgewählt). 

 

Befragung der Studierenden mittels EvaSys 

Vorbereitung der Fragebögen 

Im Bereich Evaluation des ASC werden alle Dienstleistungen zur Unterstützung von Paper-

Pencil-Befragungen im EvaSys-System bereitgestellt. Das betrifft im Vorfeld die Entwicklung 

von Fragebögen und deren Programmierung zur Nutzung in EvaSys (Layout und statistische 

Auswertung). Für die Lehrevaluation werden prinzipiell zweiseitige Fragebögen eingesetzt, 

d.h. sie umfassen nur ein DIN A4-Blatt, wenn sie beidseitig ausgedruckt bzw. kopiert werden. 
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4.2.2 

Für diese Evaluierung steht ein Fragebogen zur Bewertung des gesamten Faches zur Verfü-

gung, der auch die Zusammenhänge zwischen Vorlesung und anderen Lehrformen im Fach 

erfasst. Bei Fächern mit speziellen Lehrformen wie Hauptseminar, Projektarbeiten und Labor-

praktikum finden die speziellen Fragebögen zu diesen Lehrveranstaltungstypen Anwendung. 

 

Für die richtige Zuordnung der Befragungsergebnisse in EvaSys müssen personalisierte Frage-

bögen (Dozent/in, Fachname, Semester) zum Einsatz kommen. Sie werden in EvaSys generiert, 

nachdem der/die Dozent/in und das Fach bzw. die Lehrveranstaltung in die Datenbank von 

EvaSys aufgenommen wurden. Die Fragebögen werden als PDF-Datei per E-Mail mit einem 

kurzen Anschreiben zur Verfahrensweise an die entsprechenden Dozenten/innen versendet. 

 

Durchführung der Befragung  

Die Dozenten/innen sind gehalten, den Fragebogen in entsprechender Anzahl auszudrucken. 

Dabei sind folgende Vorgaben einzuhalten: 

1. Unskalierter Druck (1:1-Druck ohne zusätzliche Ränder der PDF-Datei) 

2. Druck/Kopien möglichst duplex, d.h. beidseitig 

3. Alle Markierungen in den Ecken müssen komplett auf den Bögen vorhanden sein und 

dürfen nicht z.B. durch Heftklammern verletzt werden. Sie dienen der Positionsbe-

stimmung beim Scannen der Bögen und sind Voraussetzung für eine fehlerfreie Da-

tenerkennung in EvaSys. 

 
Da der Fragebogen für die einzelnen Umfragen personalisiert und dementsprechend gekenn-

zeichnet ist, kann er nur für diese einzelne Befragung Verwendung finden. Die Dozenten wer-

den in der E-Mail darauf hingewiesen, dass sie sich bei Interesse an der Evaluierung weiterer 

Fächer oder spezieller Lehrveranstaltungen an das ASC (Bereich Evaluation) wenden können, 

um weitere Fragebögen für eine freiwillige Evaluation anzufordern. 
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4.2.3 

4.3 

4.3.1 

4.3.2 

Die vervielfältigten Fragebögen sind in einer der letzten Vorlesungen bzw. Lehrveranstaltun-

gen an die Studierenden auszuteilen und möglichst sofort bearbeiten zu lassen. Die einge-

sammelten Fragebögen sind im ASC einzureichen. 

 

Statistische Auswertung der Befragung 

Die abgegebenen Fragebögen werden im ASC eingescannt. EvaSys erkennt die Zuordnung der 

Fragebögen und die Antworten und stellt sofort eine statistische Auswertung im entspre-

chenden Dozentenkonto zur Verfügung (siehe Programmierung unter 4.2.1). 

 
Nach erfolgter Überprüfung der richtigen Zuordnung der Auswertung erhält der/die Dozent/in 

die Auswertung per E-Mail als PDF-Datei. Die Fragebögen gehen wieder an ihn/sie zurück. 

Gleichzeitig wird diese Datei den QM-Beauftragten im Intranet unter Laufwerk V: zur Verfü-

gung gestellt. Das betrifft auch alle Listen und Zusammenstellungen. 

 

Hospitationen 

Vorbereitung der Hospitationen 

Nach Abstimmung und Bestätigung der Vorschläge organisieren die Emeriti die Hospitatio-

nen. Sie informieren die entsprechenden Dozenten über das Vorhaben und sprechen den Be-

suchstermin ab. Bei Problemen erhalten sie Unterstützung durch das ASC (Bereich Evaluation). 

Durchführung und Auswertung der Hospitation  

Die Emeriti besuchen mindestens eine Vorlesung des Faches und achten insbesondere auf die 

inhaltliche und didaktische Gestaltung der Lehrveranstaltung sowie auf das Auftreten des/der 

Dozenten/in und auf das Verhalten der Studierenden. 
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4.4 

Vom ASC wird ein Leitfaden mit Fragen bereit gestellt, deren Beantwortung Relationen zu den 

parallel laufenden studentischen Befragungen in diesem Fach aufdecken und eine verglei-

chende Einschätzung zwischen beiden Bewertungen erlauben. 

Die Emeriti sind allerdings nicht verpflichtet, sich an diesen Leitfaden zu halten. 

 

In der Regel führen die Emeriti nach der Lehrveranstaltung ein persönliches Gespräch mit 

dem/der Dozenten/in und geben später diesem/dieser den Hospitationsbericht zur Kenntnis. 

Die einzelnen Hospitationsberichte werden im ASC gesammelt und dem entsprechenden QS-

Personenkreis zur Verfügung gestellt. 

 

Evaluierende Auswertung der Befragungen und Hospitationen 

Die QM-Beauftragten erhalten vom ASC (Bereich Evaluation) sowohl alle Informationen über 

die studentischen Befragungen als auch alle Hospitationsberichte im Intranet (unter Laufwerk 

V:). Außerdem werden alle Ergebnisberichte und -statistiken bei der Stabstelle QM in Papier-

form hinterlegt. Für jedes Fachgebiet existiert hier ein Ordner, in dem alle relevanten Unterla-

gen für ein QM abgelegt sind. Zu diesen Ordnern haben alle QM-Beauftragte Zutritt. 

 

Diese Informationen sind fakultätsweise und studiengangsweise zu betrachten und auszuwer-

ten. Eine vergleichende Untersuchung der Ergebnisse der studentischen Befragung und des 

Hospitationsberichtes in einem Fach kann u.U. auftretende Extremwerte relativieren. 

Bei negativen Extremwerten sind Maßnahmen an der jeweiligen Fakultät zu empfehlen und 

einzuleiten. 

Neben der empfohlenen persönlichen Auswertung der Ergebnisse durch die entsprechende 

Lehrkraft mit den Studierenden in Form einer Besprechung z.B. zum letzten Lehrveranstal-
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tungstermin im Semester sind folgende Maßnahmen im Ergebnis der vorliegenden Unterlagen 

notwendig: 

- Auswertung zwischen Lehrkraft – Prodekan mit SK und QMB der Fakultät 

- Empfehlung an Fakultätsrat bzgl. Zuweisung finanzieller Mittel/personeller Ressourcen 

- Auswertung in der AG QMB  

 
Weitere Informationen: 
 
1. Archivierung der Ergebnisse  

In den unter 4.4 beschriebenen Ordnern werden alle relevanten Ergebnisberichte nach Fach-

gebiet sortiert in Papierform abgeheftet. 

Eine elektronische Archivierung erfolgt, indem die Ergebnisse in der Regel als PDF-Dateien auf 

einem gemeinsamen Laufwerk hinterlegt werden, zu dem alle QM-Beauftragte Zugriff haben. 

Die Ablage erfolgt folgendermaßen auf dem Laufwerk V:  

 

Das Suchverzeichnis für die Ergebnisse der studentischen Befragung ist: 

V:\Evaluation\Lehrevaluation\EvaSys-Fach-und-LV-Evaluierung 

Dieser Ordner enthält Unterordner für jedes Semester, die wiederum in die Fakultäten unter-

teilt sind. Hier sind die jeweiligen Ergebnisdateien und Befragungsstatistiken zu finden. 

Beispiel: V:\Evaluation\Lehrevaluation\EvaSys-Fach-und-LV-Evaluierung\SS_2008\EI 

 
Das Suchverzeichnis für die Hospitationsberichte ist: 

V:\Evaluation\Lehrevaluation\Gutachten-Emeriti_Fach-und-LV-Evaluierung 

Dieser Ordner enthält Unterordner für jedes Semester, die wiederum in die Fakultäten unter-

teilt sind. Hier sind die jeweiligen Berichtsdateien zu finden. 

Beispiel: V:\Evaluation\Lehrevaluation\Gutachten-Emeriti_Fach-und-LV-Evaluierung\SS_2008\EI 
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2. Informationen zur Fachevaluation auf der Homepage der TU Ilmenau  

unter http://www.tu-ilmenau.de/uni/Evaluierung-von-Faec.6914.0.html
 

 

5 Mitgeltende Unterlagen 

Ordnung zur Qualitätssicherung 

QM-Handbuch 

Prozessbeschreibung Lehre der Fachgebiete im Kernbereich Studium 

und Lehre 

 

6 Anlagen 

Musterfragebogen für Fachevaluierung in EvaSys 

Musterauswertung dieses Fragebogens 

Leitfaden zur Bewertung einer Vorlesung durch Fachkollegen (zum In-

halt und Aufbau eines Hospitationsberichtes) 

Mustertabelle der Fächerdaten  

http://www.tu-ilmenau.de/uni/Evaluierung-von-Faec.6914.0.html
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Mustertabelle der Fächerdaten  
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anstaltung Fakultät FG-
Nr. 

Bemerkungen  
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