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1 Zweck

Die Verfahrensanweisung erlautert die Ablaufe zur Durchfihrung von freiwilligen Evaluierun-

gen verschiedener Lehrveranstaltungsarten und Facher unter Verwendung von EvaSys.

2 Geltungsbereich

Jedem/r Dozenten/in bzw. Lehrkraft wird die Moglichkeit gegeben, EvaSys zur Evaluierung
seiner/ihrer Lehrveranstaltung bzw. Faches zu nutzen. Die Durchfiihrung von studentischen

Befragungen sollte in einer der letzten Lehrveranstaltungen des Semesters erfolgen.

3 Zustandigkeiten

Dozentin/Dozent:

Fur die Durchfihrung (Anfordern, Ausdrucken und Verteilen/Einsammeln der Fragebdgen)
und Auswertung der Evaluierung mit den Studierenden ist die Dozentin/der Dozent zustandig,

die eine Evaluierung ihrer Lehrveranstaltung bzw. ihres Faches wiinschen.

ASC:

Die Erstellung der notwendigen Fragebdgen und die Auswertung/Berichterstellung erfolgt
durch das ASC (Bereich Evaluation). Ob eine freiwillige Evaluation durchgeflhrt werden kann,

wird durch die freien Kapazitaten der Evaluationsstelle bestimmt.

Dateiverweis:
P:\Qualitdtsmanagement\QMS_TUI\Verfahrensanweisungen\Studium und Lehre\Lehre der FG\VA_1-3_1_1_08-01-
2009 Evfreiwillig.doc

Erstellt / Gepruft vom Geprift von Freigegeben durch
Prozessverantwortlichen Stabstelle QM Prozessverantwortlichen
Version Seite Gultig abs:
Unterschrift Unterschrift Unterschrift 1.0 2 1\/1on 08.01.2009
Datum Datum Datum
06.01.2009 07.01.2009 08.01.2009




TECHNISCHE UNIVERSITAT

m.

Prozessbeschreibung Teil Kernbereich Studium und Lehre
Prozess Lehre der Fachgebiete

ILMENAU

Verfahrensanweisung: Freiwillige Fach- und Lehrveranstal-
tungsevaluation durch Studierende

Dokumentennummer:
VA 1-3_1_1_08-01-2009

4 Vorgehensweise/Beschreibung

4.1 Organisatorischer Ablauf im Uberblick

Derzeit werden Befragungen in folgenden Lehrveranstaltungsformen unterstitzt:

Vorlesungen

e als Veranstaltungstyp

e als Fach

Seminare (Seminare mit vorwiegendem Vortrags- und Diskussionscharakter)
Ubungen (Seminare mit vorwiegendem [rechnerischem] Ubungscharakter)
Laborpraktika

Tutorien

Praxiswerkstatten

Projektarbeiten.

4.1.1 Vorbereitung

Die Fragebdgen sind fur die einzelnen Lehrveranstaltungen, Lehrenden und Befragungszeit-

rdume (Semester) personalisiert und mussen in EvaSys als PDF generiert werden. Diese PDF-

Dateien werden den zustandigen Lehrenden per E-Mail zur Verfiigung gestellt.

Die Generierung der Fragebdgen ist spatestens 8 Wochen vor Ende der Vorlesungszeit des

Semesters bzw. bei Lehrveranstaltungen, die nicht Uber die gesamte Vorlesungszeit laufen,

zwei Wochen vor dem vorgesehenen Befragungstermin im ASC (Bereich Evaluation) per E-Mail

(evasys@tu-ilmenau.de) zu beantragen. Es werden folgende Informationen benétigt:
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1. Informationen zum/r Dozenten/in (Titel, Name, Vorname, E-Mail, Institut oder Fachge-
biet)

2. Name und Fachnummer der Lehrveranstaltung
3. Veranstaltungstyp

Um den Import dieser Daten in EvaSys zu erleichtern, steht im Internet eine Excel-Tabelle zur

Verfligung (siehe Anlagen).

4.1.2 Durchfihrung

Die zur Verfiigung gestellten PDF-Vorlagen sind von den Lehrenden in ausreichender Stlick-
zahl (entsprechend Teilnehmeranzahl der Lehrveranstaltung) moglichst doppelseitig (Duplex)

auszudrucken.

Dabei ist darauf zu achten, dass alle Markierungen in den Ecken komplett auf den Bégen vor-
handen sind. Sie dienen der Positionsbestimmung der Bogen beim Scannen und sind Voraus-
setzung fur die Datenerkennung. Von der Qualitat des Druckes hangt die Fehlerwahrschein-

lichkeit beim spateren Einscannen der Fragebdgen ab.

Diese Fragebdgen sind zu einem der letzten Veranstaltungstermine an die Studierenden aus-
zugeben und nach dem Ausflllen einzusammeln. Die Stapel sind dann geordnet an das ASC

(Bereich Evaluation) zu schicken.

Die Studierenden sollten auf folgende Ausfillregeln hingewiesen werden:
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4.1.3 Erfassung und Auswertung

Die ausgefullten Frageb6gen werden im ASC eingescannt. Die Lehrenden erhalten eine sofor-
tige Rickmeldung per E-Mail mit dem (standardisierten) Auswertungsbericht als PDF-Datei.

Die ausgewerteten Fragebdgen gehen im Anschluss an die jeweiligen Lehrenden zurtick.

Auf Basis des Auswertungsberichtes kann der/die Dozent/in Rickschllsse auf die Lehrveran-
staltung und auf die eigene Person ziehen. Es wird empfohlen, dass in der letzten Lehrveran-
staltung im Semester eine gemeinsame Besprechung der Auswertung mit den Studierenden

erfolgt. Auf diese Weise kdnnen u.U. auch Extremwerte relativiert werden.

4.2 Fragebdgen

Die Fragebdgen miussen fiur die Erkennungssoftware programmiert und in das EvaSys-System,
das die Befragungen verwaltet und die (automatisierten) Auswertungen zur Verfliigung stellt,

integriert werden.
Folgende Fragetypen kénnen derzeit verwendet werden:

- Skalare Fragen mit zwei bis elf Auspragungen
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Single Choice-Fragen (1 aus n mit zwei bis elf Optionen. Alle Optionen erscheinen im
Bericht.)

Single Choice Spezial-Fragen (1 aus n beliebige Ordnungszahl, wobei nur die ange-

kreuzten Antworten im Bericht erscheinen)
Multiple Choice-Fragen (m aus n mit einer beliebigen Anzahl von Optionen)

Matrixfragen (zur Erfragung numerischer Angaben wie z.B. Alter Uber eine Matrix von

Ankreuzfeldern)

Notenwert-Fragen zur Erfragung von Notenwerten von 1,0 bis 5,0 Uber ein spezielles

Matrixfeld

Offene Fragen (vorgegebene Felder zur Erfassung handschriftlicher Kommentare, die

als Bild im Bericht erscheinen).

Muster der aktuell zur Verfligung stehenden Fragebogentypen sind im Internet einsehbar un-

ter: http://www.tu-ilmenau.de/uni/Evaluierung-von-Lehr.6314.0.html.

Inhaltlich setzen sich diese Fragebdgen aus verschiedenen Fragegruppen zusammen:

Fragen zur thematischen Ausgestaltung sowie zur Organisation und Durchfiihrung der

Fragen zum Zeitaufwand der Studierenden

1.
Lehrveranstaltung
2. Fragen zum/r Lehrenden
3.
4. Fragen zum Gesamteindruck
5.

Fragen zu den Rahmenbedingungen

Anregungen und Hinweise zur Fragebogengestaltung sind herzlich willkommen und an das

ASC (Bereich Evaluation) bzw. evasys@tu-ilmenau.de zu richten. Sie kénnen in der Regel fur

Befragungen des nachsten Semesters Berlicksichtigung finden.
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4.3 (Standardisierter) Auswertungsbericht

Die ausgefullten Fragebégen werden im ASC mit einem speziellen Scannsystem eingelesen.

Eine standardisierte Auswertung steht danach sofort in EvaSys zur Verfigung und wird als

PDF-Report an die entsprechenden Lehrenden per E-Mail verschickt.

Die Papierfragebdgen gehen per Hauspost zurlick. Diese Daten gehdren der/m Dozentin/en.

Der Bericht hat in der Regel folgende Bestandteile:

1.
2.

5.
6.

Anschreiben

Indikatoren als Mittelwert aus den Mittelwerten der zu einer Fragegruppe gehérenden

Skalarfragen

Detailauswertung aller geschlossenen Fragen (Skalarfragen mit 2 bis 11 Optionen; 1
aus n-Fragen) mit grafischer Darstellung von Histogrammen, arithmetischem Mittel-
wert und Standardabweichung sowie mit der numerischen Angabe von absoluten oder

relativen Nennungshaufigkeiten, arithmetischem Mittelwert und Median, s, n gesamt.
GroBe Histogramme, die sich im Wesentlichen nur in der GréBe zu 3. unterscheiden
Profillinie als gestrichelte Linie der Mittelwerte zu den Skalarfragen

Antworten auf offene Fragen als Bildausschnitte nach Fragen sortiert

Zusatzlich konnen bei Bedarf Kreuztabellen fir Skala- und Single-Choice-Fragen dargestellt

werden. AuBBerdem sind gefilterte Berichte und die Zusammenfihrung von Berichten nach

Absprache moglich.

Die Daten werden 2 Jahre vorgehalten. Auswertungen und spezielle Berichte Uber diesen Zeit-

raum konnen von der/m Dozentin/en im ASC (nach)bestellt werden.
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Weitere Informationen:

Die Ergebnisberichte sind , Eigentum” der anfordernden Lehrkraft und gehen ihr sofort nach
dem Einscannen der Fragebdgen zu. Sie ist fur eine Archivierung zustandig, soweit diese ge-
winscht ist. Im EvaSys-System werden diese Auswertungen 2 Jahre vorgehalten, um spezielle,

weiterfiihrende Berichte erstellen zu kdnnen. Dann werden sie (unwiederbringlich) geléscht.

5 Mitgeltende Unterlagen
Ordnung zur Qualitatssicherung
QM-Handbuch

Prozessbeschreibung Lehre der Fachgebiete im Kernbereich Studium

und Lehre
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6 Anlagen

Mustertabelle der LV-Daten

Steht zur Verfiigung unter:

http://www.tu-ilmenau.de/uni/fileadmin/Startseite/USER/bologna/download/Beispieltabelle-EvaSys-Nutzer-lmport.xIs

Fakultat:

Funktion
{EvaSys)
Diozent Frau Prof. Dr. Inga
Dozent Herr Dr. Hedmut

Dozentendaten

LV-Daten

LV-Ort Studiengan:

deozent3@ihredomain.de
Testh dozenth@ihredomain.de

Teilnehmer

TST 1
TST 4

50
22

Ubung
Labom

Erlauterung: LV-Art Kennung
Worlesung
Seminar
Tutorium

rakiikum
Projekiarbeit
Praiswerkstatt

0o en e o

Erlduterung: LV-Kennung

entspricht der Fachnummar
recherierbar im Facherkatalog der TU
limenau unter hitp:iwwas tu-ilmenau.de =
Intranst -= Facherkatalog - Ober
Fachgehistsnumimer

flir Bachelor- und Masterstudiengange auch
in den Modulkatalegen der sinzeinen
Studizngange hitp:aawd. tu-
ilmenau de/studienplan/studienplan |

Musterfragebdgen

Verfugbar unter http://www.tu-ilmenau.de/uni/Evaluierung-von-Lehr.6314.0.html
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Vor02 zur

seite 12| _l

I_ [ EvaSys | Fr

Markieren Sie so: (B Bite

, rote Farbe unbedingt vermeiden!

Sie einen K
Dieser Frageb wird

Il erfasst. Bitte beachten Sie im Int

einer

Korrektur:

I

I Dateneﬁassung’die links

Hinweise beim Ausfu

lch studiere im (] Bachelor-Studiengang
[ Angewandte Medienwissenschaft

[[] Biomedizinische Technik

Angaben zum Studierenden:

[] Optronik

[ Elektratechnik u. Informationstechnik [] Maschinenbau

|| Fahrzeugtechnik
[ Informatik
1 Ingenieurinformatik

lch studiereim...[11. 002 03 0405 06 07 008 [09.0110.1
Geschlechts.

leh bin ] mannlichen

] Mathermatik
] Mechatronik
] Medientechnologie

[] weiblichen

C1 Master-Studiengang
] Lehramt an berufsbildenden Schulen

] Diplom-Studiengang / Erste Staatsprifung
[] Medienwirtschaft

[ Technische Physik

] Werkstoffwissenschaften

L] Wintschaftsinformatik

] Wirtschaftsingenieurwesen

A. Qualitit der Vorlesung im Allgemeinen:

111.0012.0013 [114.[] = 14. Fachsemester.

1. Das Niveau ist fur mich zuhoch [J [0 O O [ zu niedrig
2. Der Inhalt wirkt auf mich .. tiefgrandig [ O O 0 [ oberfiachlich
konkret [] O [] abstrakt
aktuell I O O O O veraltet
teilweise schon in anderen Lehrveranstaltungen behandelt.. sehroft 1 1 O 0O [ nie
an klar definierten Lernzielen orientiert.. trifftzu (1 [ [0 [0 [ trifit nicht zu
3. Der Bezug zur Praxis ist erkennbar. sehroft [] [ [ [ nie
Der Bezug zum Studiengang ist erkennbar. sehroft ] O O O O nie
Es werden Zusammenhange und Querverbindungen zu - - — . .
4 s ebrnby o ¥ at sehroft L0 1 0 O [ nie
B. Didaktische Aufbereitung:
4. Personliche Beurteilung der einzelnen Stunden: abwechslungsreich (][] [] [J [J moncton
motivierend [ 01 [0 [ O frustierend
Uberfordernd [ 0 O O [ unterfordernd
roter Faden sichtbar... immer (] 0 O 0O O nie
Zu eig Arbeit | udium) gend. .. trifft zu [ (] L1 trifft nicht zu
Tempo... zuschnell [] IO [0 [ zulangsam
5. Wesentl. Sachverhalte werden besonders herausgearbeitet..  immer [ ] O 0O O nie
Schwierige Sachverhalte werden verstandlich erklart... immer [ ] C (] [ nie
6. In welchem Umfang l4sst der/die Dozent/in Zuhorerfragenzu? zuwviel (1 [ [ [ [ zuwenig
Wie geht der/die Dozent/in auf Zuhcrerfragen ein? direkt [ 01 [ Ll ausweichend
verstandlich (] [ [] 1 unverstandlich
7. Die Vermittlung theoretischer Grundlagen erfolgt dem angemessen ] O O 0 ] nicht angemessen
Thema... o
Die Beispiele zum Lehrstoff finde ich. . interessant (] [1 [0 [ [J uninteressant
_..gut auf den Lehrstoff abgestimmt. trifftzu 1 [0 [0 [ [ trifft nicht zu
...decken den Stoff gut ab. trifftzu O O O O O trifft nichtzu
8. Kontroll- und Vertiefungsfragen zur Vorlesung zuviel 0 O O O [ zuwenig
soweit vorhanden.. zuschwer ] [ [ [ [ zuleicht
9. B rkung zur Vorlesung im Allgemeinen und zur didaktischen Aufbereitung:
bitte wenden!

I— electric paper

Muster

5849262691 I
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I [ EvaSys Fr Vor02 zur Evalui g von Vorl Seite 2/2 | I
C. Verwendete Hilfsmittel:

10. Hilfsmittel: Tafelbild,. gutlesbar 0 [0 [0 [0 [ schlechtlesbar
(soweit vorhanden, Folien, Powerpoint-Prasentation... gut gestaltet [] [m] (] ] [} schlecht gestaltet
sonst nicht ausfillen) .

Umdrucke/Skript .. gutgestatet (] (] [] [0 [J schlechtgestaltet
zu ausfohrlich 1 [0 O [0 [ zuknapp
Einsatz vorgefertigter Prasentationsmaterialien... zu viel [] [m] (] O [ zu wenig
E-Learning-Angebot hifreich 1 [0 [ [ [J wenig hilfreich
|Bemerkung zu verwendeten Hilfsmitteln
D. Personliches Auftreten der Dozentin/des Dozenten
trifft zu trifft gar
nicht zu
11. ErlSie... __spricht laut und deutlich.._ o o d ]
...spricht dynamisch. .. o o o
...drickt sich gut verstandlich aus... O o o
_wirkt immer gut vorbereitet O
gt den Lehrstoff sehr sicher vo O
rsteht es, Interesse zu wecken o o o O
...hat guten Blickkontakt zu den Hérern... O o o o o
...gesteht eigene inhaltliche Fehler vorbehaltios ein... O o o o o
...ist ausreichend gesprachsbereit, auch aulerhalb der LV.. o o o o O
...vermittelt den Stoff auf unterhaltsame Weise... o o o o o
Sonstige Bemerkungen zum personli 1 A der D Dx
E. Angaben zum Arbeitsaufwand:
12. a) Von 10 Vorlesungsterminen besuche ich im Durchschnitt etwa...
01 Oz O3 O4 Os Oe O 8 Oeg [O10
b.) Fir hausliche Vor- und Macharbeit verwende ich im Durchschnitt pro Vorlesungs-Doppelstunde. ..
dJo 1 Oz ] Oa Os Os [ =6 Stunden
c.) Zur Prifungsverbereitung fiir dieses Fach werde ich voraussichtlich ... Stunden benotigen:
[J0..20 [J20..40 [J40.. 60 []60..80 []=80
d) Wie viele Stunden pro Weche verwenden Sie wahrend der Vorlesungszeit insg t {incl. Veranstalt. by he,
Vor- und Machbereitung) fiir Ihr Studium (bis zu.... Stunden)?
10 D20 [s30 4 [s0 [Oso [170
F. AbschlieRende Bewertung:
trifft zu trifft nicht zu

13. Ich besuche die Vorlesung gern. O 0O o 0O O
Ich habe in der Vorlesung bisher viel gelernt. O O O O O
Mein Interesse am Vorlesungsthema ist durch die Vorlesung gestiegen. O O o o o

1 2 3 4 5
Ich bewerte die Vorlesung insgesamt mit der Note... o o o o o

14. | Besonders positive Merkmale im Vergleich zu anderen Vorlesungen

13. ‘Was war nicht so gut? Evtl. Verbesserungsvorschlage

|— electric paper

Muster
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